
Mediation: ein Versuch, Brücken zu schlagen. 
 
Mediation ist eine Kommunikationsmethode. 
Das Ziel ist, Konfliktparteien zu ermöglichen, gemeinsam eine haltbare 
und durchführbare Vereinbarung für die Gegenwart und Zukunft 
auszuhandeln. 
 
Voraussetzungen sind: 
 

 ein verhandelbares Thema, 
 selbstverantwortliche Konfliktpartner und  
 eine all-parteiliche Mediatorin. 

 
Für 
 

 Menschen in Arbeitsteams oder Vereinen, 
 Nachbarn, 
 Familien, 
 (Ehe-) Partner, 
 Mitglieder unterschiedlicher Kulturen. 

 
Die Mediatorin 
 

 regelt den Ablauf des Gesprächs, 
 ordnet und strukturiert die vorhandenen Themen und 
 unterstützt eine Lösungsfindung. 

 
Mediatoren gehen auf alle Konfliktparteien gleichermaßen ein. 
 
Der Erfolg einer Mediation hängt von den beteiligten Personen selbst 
ab.  
Ein Wille zur Einigung hilft! 
 
Mediation funktioniert, wenn alle Konfliktpartner freiwillig mitmachen  
und bereit sind, sich für ihre eigenen Anliegen einzusetzen. 
 
 

 
 
Ich lade Sie ein, zu mir in die Mediation kommen, 
 

 wenn Sie sich streiten und eine neue Möglichkeit des 
Miteinander-Redens suchen. 

 wenn Sie lernen wollen, gemeinsam einen Konflikt anzugehen 
und zu einer brauchbaren Lösung zu kommen. 

 wenn Sie jemanden brauchen, der beide Seiten der Medaille 
wahrnimmt. 

 
Was können die Themen in einer Mediation sein? 
 

 Zukünftige Arbeitsaufteilung, Arbeitsweise 
 Nachbarschaftsthemen, Grenzen 
 Aufteilung von Verantwortlichkeiten, von Ressourcen, von Zeit 

und Geld 
 Rechte und Pflichten nach oder während einer Trennung 
 Gestaltung eines gemeinsamen Zusammenlebens 

 
Was kann die Mediation nicht? 
 

 Mediation ist keine Form der Therapie. 
 Mediation ist keine rechtliche Beratung. 
 Mediatoren sind keine Schiedsrichter, stellen also nicht fest, 

wer „Recht“ hat und wer nicht. 
 
Preis: 
(inkl. MwSt.) 
- Eine Einheit für 2 Personen von 50 Minuten kostet 60 € 
  Empfohlen werden doppelte Einheiten in einer Sitzung. 
- Erstes gemeinsames Beratungsgespräch 30 € 
- Ab 3 -5 Personen kostet eine Einheit von 60 Minuten 130 € 
 

Mag. Julia Jäger :: Mediatorin 
Florianigasse 40/9/115 :: 1080 Wien 

(01) 402 32 34 :: julia.jaeger@jujas.net  

 


